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Efni : Drog ad Rannséknaraaetlun 2023-2025 um rannsdknir og gagnaoflun i fer8apjonustu

Menningar- og vidskiptardduneytid (MVR) birti 9. névember sidastlidinn, & Samradsgatt
drég ad Rannséknardaetlun Ferdamalastofu (FMST) fyrir arin 2023 — 2025 um rannsoknir
og gagnaoflun i ferdapjénustu. Rannsdknarazetlun FMST byggir & reglugerd, um gagnadflun
og rannsoknir & svidi ferdamala, nr. 20/2020. Samtok ferdapjénustunnar (SAF) hafa farid
yfir drogin og vilja koma eftirfarandi dbendingum 3 framfzeri.

SAF fagna tilkomu rannsdknardaetlunar 2023-2025 enda hafa samtokin lagt dherslu a
markvissar rannsdknir og greiningar 4 islenskri ferdapjénustu um darabil. [ fyrri umségnum
um rannséknardzetlun hafa SAF komid med abendingar og athugasemdir sem enn hefur
ekki verid tekid tillit til. SAF lysa yfir vonbrigdum ad ekki hafi verid brugdist vid peim
aherslum i meiri meeli.

Radast parf i endurskodun a reglugerd nr. 20/2020

SAF telja mikilveegt ad breyta grunnforsendum aaetlunarinnar og itreka i pvi samhengi fyrri
abendingar um ad breyta purfi reglugerd um gagnadflun og rannsodknir a svidi ferdamala nr.
20/2020. Samkvaemt 5. gr. reglugerdarinnar kemur fram ad FMST skuli:

, .mota og ldta framkveema rannsdknardeetlun a grunni Jafnvaegisdss ferdamdla og
stefnumadtunar stjornvalda”.

SAF telja ad Jafnvaegisds fer8amala geti nad peim arangri ad verda hagnytt maeliteeki fyrir
stjornvold til ad meta reglulega ahrif fer6apjénustu @ umhverfid, innvidi, samfélag og
efnahag landsins. Hins vegar telja samtokin notagildi Jafnvaegisdss fyrir atvinnugreinina og
adra hagadila litid sem ekkert. SAF telja pad ekki forsvaranlegt ad stjérnvold maeli um pad i
reglugerd ad eitt teeki med takmarkad notagildi fyrir rekstraradila i atvinnugreininni skuli
styra ad miklu leyti hvernig takmorkudu fjarmagni til gagnadflunar og rannsékna er varid.

Framsetning Jafnvaegisassins 6klarud og ahrif hans takmérkud

Settir voru fram yfir sextiu meelikvardar til ad meta ahrif ferdapjonustu sem notadir voru til
ad varpa mynd a hvort polmoérkum hafi verid nad eda liklegt sé ad peim verdi nad i
framtidinni.! SAF benda 4 ad framsetning Jafnvaegisassins hefur ekki verid fullklarud enn og
verkefninu pvi ekki lokid. SAF lysa yfir ahyggjum af stodu verkefnisins par sem
rannsoknaraaetluninni er setlad ad byggja 4 tengslum vid Jafnvaegisasinn. Einnig ma benda
4 ad enn 3 eftir ad uppfeera maelikvarda sem nu pegar hafa verid framsettir 8 vefsidu
Stjérnarrads islands fyrir arig 2021.?

1 Sj4 https://www.efla.is/verkefni/ferdathjonusta/jafnvaegisas-ferdamala
2 5ja https://www.stjornarradid.is/verkefni/atvinnuvegir/ferdathjonusta/jafnvaegisas-ferdamala/#Tab1
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Jafnframt telja SAF ad reglugerdin snidi FMST prongan stakk pegar kemur ad samraemi
gagnaoflunar og rannsodkna vid vidurkennda alpjédlega stadla og samanburdarheaef verkefni
annarra stofnana. SAF telja mikilveegt ad tengsl rannsoknardzetlunarinnar vid
Jafnvaegisdsinn verdi minnkud til muna eda einfaldlega ad haett verdi ad lita sérstaklega til
assins vid akvordun verkefna daetlunarinnar.

Markmid rannséknardaetlunar skyr og i forgrunni

SAF telja prjd meginsvid markmida daetlunarinnar fyrir rannsoknir & vegum FMST skyr og
markviss. Pau atridi lUta ad hagsaeld ferdapjonustu sem, likt og fram kemur i dzetluninni,
felst einkum i efnahagslegum abata pjodarinnar. Verndun og sjalfbaerri nytingu peirra
nattirugaeda sem ferdamennska notar og ad sem minnst neikveed ahrif ferdamennsku verdi
a adra atvinnuvegi, samfélag og lifsgaedi landsmanna. bar ad auki er gerd og préun 6flugs
gagnagrunns um islenska ferdapjénustu ekki sidur pydingarmikil .

SAF telja ad aherslubreyting burfi ad eiga sér stad i rannséknardaetluninni med peim haetti
ad ollum verkefnum hennar beri skylda til ad tilgreina hvernig pau studli ad markmidum
aaetlunarinnar. Til deemis med svipudum haetti likt og nu pegar er gert vardandi ,tengs! vid
jafnveegisds ferdamdla”. SAF telja pvi ad i forgrunniallra rannséknarverkefna purfi ad leggja
markvissari  dherslu & toflu  vardandi vidfangsefni verkefna | kafla 2.2
rannsoknaraaetlunarinnar.*

SAF taka pvi fagnandi ad skilgreint sé i rannséknaraaetluninni ad:

,Hagnyt rannsdknarverkefni | ferdapjonustu hljota ad taka mid af pessari byggingu
atvinnuvegarins. bau eiga pvi ad beinast ad pvi annars vegar ad finna leidir til ad (i) beaeta
Gkvardanatdku og rekstur fyrirtaekja [ greininni og hins vegar ad (ii) studla ad beettri
akvardanatébku stjornvalda um opinbera rekstrarumgjérd ferdapjonustunnar i landinu.”

SAF telja po dbodtavant ad oll verkefni daetlunarinnar varpi bjartara ljési 4 hvernig
rannsoknarverkefnin stydji vid upplystari akvordunartoku ferdapjonustufyrirtaekja og hins
opinbera er vardar atvinnugreinina. Mikilvaegt er ad 6ll rannsdknarverkefnin falli markvisst
undir ndverandi stefnuramma i ferdapjonustu til arsins 2030, dsamt pvi ad gera grein fyrir
tilaetludum drangri sinum

Alpjédlegur samanburdur mikilveegur

Alpjédlegur samanburdur atvinnugreina er mikilvaegur par sem med honum ma sja hvernig
islenskt atvinnulif stendur gagnvart 6drum rikjum, hvar greinar geta baett sig og hvar
afangastadurinn stendur framar 68rum. SAF hefur i gegnum tidina bent 4 ymsar alpjédélegar
leidbeiningar til gagnadflunar fra til deemis Ferdamalastofnun Sameinudu pjoédanna
(UNWTO), Hagstofu Evropusambandsins (Eurostat) og Alpjédagjaldeyrissjédnum (IMF) sem
haegt vaeri ad nyta vid akvordun rannsdknarverkefna og stefnu daetlunarinnar.® fsland & par
ad auki adild ad fer6amalanefnd efnahags- og framfarastofnunarinnar OECD (e. OECD
Tourism Committee). Su nefnd hefur pad meginhlutverk ad vera leidbeinandi i rannséknum
og gagnadflun vardandi stefnumoétun ferdapjénustu, skipulagsbreytingar og proun
atvinnugreinarinnar.’

Jafnframt er (sland adildarriki ad Norraenu radherranefndinni sem leggur nu aherslu &
samstarf Nordurlandanna um svaedisbundna ferdapjonustureikninga (e. Nordic Regional

3 Sj4 bls. 8 { Rannsdknaraaetlun 2023-2025 um rannséknir og gagnadflun i ferdapjénustu

4Sjad bls. 11 og 28 i Rannsdknaradzetlun 2023-2025 um rannsoknir og gagnadflun i ferdapjonustu

5 Sja https://www.stjornarradid.is/verkefni/atvinnuvegir/ferdathjonusta/islensk-ferdathjonusta-til-
2030/framtidarsyn-og-leidarljos-islenskrar-ferdathjonustu-til-2030/

6 Sja til deemis http://unstats.un.org/unsd/publication/SeriesM/seriesm 83revle.pdf,
http://unstats.un.org/unsd/publication/Seriesf/SeriesF_80revle.pdf og
http://www.imf.org/external/pubs/ft/bop/2007/bopman6.htm

7 Sja https://www.oecd.org/cfe/tourism/oecd-tourism-committee.htm
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Tourism Satellite Accounts, N-RTSA).2 SAF telja mikla hagsmuni felast i pvi ad [sland taki patt
i samstarfinu sem fyrst og setji upp RTSA (Regional Tourism Satellite Accounts) fyrir alla
landshluta landsins. SAF telja naudsynlegt ad ferdapjonustureikningar, svaedisbundnir og &
landsvisu, séu festir i sessi og peim tryggt fjdrmagn. Aukinheldur er framtidarazetlun N-RTSA
ad samtvinnast adferdafraedi umhverfis- og efnahagsmeelikvarda® (e. System of
Environmental-Economic Accounting, SEEA) til ad meta sjalfbaarni ferdapjonustu i heild (e.
Measuring the Sustainability of Tourism, MST).1° £tli islensk ferdapjonusta sér ad verda
leidandi i sjalfbeaerri proun, samanber framtidarsyn og leidarljos til arsins 2030, er mikilvaegt
ad samanburdarheaef gagnadflun fari af stad til pess ad vita hvar atvinnugreinin stendur nu
a alpjodlegum meelikvarda og innan hvers landshluta. SAF telja ad dzetlunin eigi ad yta undir
ba vegferd med ollum tiltaeekum leidum.

SAF telja med aukinni dherslu 4 tengingu verkefna rannséknardaetlunarinnar vid alpjédlega
stadla og onnur samanburdarhaef verkefni geti miklum 3dbata verid nad fyrir
atvinnugreinina. Augljost er ad rannsoknir og gagnadflun af pessu tagi gegna mikilveegu
hlutverki fyrir framtidarproun islenskrar ferdapjonustu.

Verkefni rannséknarasetlunar

SAF fagna pvi ad FMST hyggst beita sér i vaxandi maeli fyrir parfagreiningu og formlegum
samradsfundum. Likt og kemur fram eru rannsdknarverkefnin gerd til ad leggja freedilegan
og faglegan grunn ad eflingu ferdapjénustu. SAF vilja nyta taekifeerid og hrdsa sérstaklega
verkefnum eitt, tvo, sex, sjo, atta og niu/tiu.

Med hlidsjon af pvi takmarkada fé sem atlit er fyrir ad verdi til rddstofunar fyrir
rannsoknarverkefni i ferGapjénustu 8 naestu arum, samanber gildandi fjarmaladaetiun,
itreka SAF mikilveegi pess ad daetlunin fordist tviverknad eins og haegt er. SAF telja ad aukin
skilvirkni geti nadst vid gerd rannséknardaetlunarinnar tilnefni Hagstofa fslands einnig
sérfreeding i radgefandi nefnd um gagnadflun og rannsoknir fyrir atvinnugreinina. SAF vilja
vekja athygli 4 umsogn Hagstofu islands um rannséknardzetlun Ferdamalstofu 2022-2024
sem er dagsett 25. 11. 2021. bar kemur fram ad:

, ..bau verkefni sem fjallad er um [ rannsoknardeetluninni liggja mérg hver mjég ndlaegt
starfsvettvangi Hagstofunnar”11

Hagstofan nefnir sérstaklega verkefni fjégur sem snyr ad kénnun & ferdahegdun fslendinga.
SAF telja brynt ad gerdur verdi samanburdur & verkefni fjogur vid ferdavenjurannsékn
Hagstofunnar sem skilar samraemdum nidurstédum til Eurostat um ferdavenjur [slendinga,
baedi innanlands og utan.

Aftur & moéti er dnaegjulegt ad sja i fundargerd radgefandi nefndar, i vidauka prju, ad
breytingar hafi verid gerdar & framkvaemd verkefnis fjogur.’?> SAF telja ad liklega geti
samskonar umbaetur att vid verkefni prjd og fimm, par sem verkefni prjd er kédnnun a
vidhorfum [slendinga til ferdapjénustu og verkefni fimm kannar ferdahegdun erlendra gesta
avoldum péttbylisstodum. Liklegt er ad samlegdarahrif liggi & milli pessara priggja verkefna,
bratt fyrir dlikar tegundir spurninga og markhdpa, og ldagmaorkun kostnadar geti nddst med
brihlida samningi vid vidurkenndan adila 4 svidi markadsrannsdkna. SAF dska jafnframt eftir
bviad nidurstddum pessara priggja verkefna verdi midlad i Maelabordi FMST i auknum meeli,
til deemis i formi timarada. SAF telja einnig mikilvaegt ad rannsakad sé hvort samhljémur sé

8 Sja https://nordregio.org/publications/regional-tourism-satellite-accounts-for-the-nordic-countries/

9 Sja https://webunwto.s3-eu-west-1.amazonaws.com/2019-08/tsaseeatechnote.pdf

10 Sj3 til deemis umfjollun https://www.unwto.org/tourism-statistics/statistical-framework-for-measuring-the-
sustainability-of-tourism og https://ec.europa.eu/eurostat/web/tourism/methodology/projects-and-studies
11 54 https://samradsgatt.island.is/oll-mal/SCases/Details/?id=3085

12 Sja bls. 53 i Rannsoknardaetlun 2023-2025 um rannséknir og gagnadflun i ferdapjonustu
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til stadar @ milli nidurstadna kannana, landamaerakénnunarinnar og ferdapjénustureikninga
edur ei.

SAF telja hins vegar varhugavert ad verid sé ad radstafa takmorkudu rannséknarfé i verkefni
brju par sem 6ljést sé hvert raunverulegt notagildi kdnnunarinnar er. Telji sveitarfélog eda
vinszelir afangastadir sig kndna til pess ad greina samfélagsleg ahrif af ferdapjonustu med
bessum heetti setla SAF ad naertaekara veeri ad vibkomandi adilar framkveemi slika konnun a
eigin vegum.

SAF fagna umbotum a verkefni sex, dreifing ferdamanna um landid, og telja pad
framfaraskref ad Utvikka maelanet teljara & voldum afangastodum. SAF telja verkefnid vera
mikilvaegt til ad meta ahrif ferdapjénustu @ umhverfisgeedi og muni koma til med ad studla
a0 verndun og sjalfbaerri nytingu peirra natturuaudlinda sem ferdapjonusta byggir a. SAF
telja pvi tilefni til ad tengja verkefnid i auknum meeli vid rannséknir & polmdrkum
afangastada. Pad benda SAF einnig 4 ad haegt sé ad samtvinna farsimagogn vid melinet
teljaranna til ad na fram betra gagnasetti og medal annars greina @ milli innlendra og
erlendra ferdamanna.

SAF telja verkefni atta, gagnagrunnur fer8apjonustunnar, vera parft og mikilveegt fyrir
atvinnugreinina i heild. Hins vegar velta SAF peirri spurningu upp hvort verkefnid eigi heima
i rannsOknardaetlun eda sé einfaldlega hluti af skilgreindum hlutverkum FMST.®® FMST &
hros skilid fyrir framtak sitt vid umbaetur 8 gagnaoflun fyrir islenska ferdapjonustu, par sem
margt hefur & dunnist, sér i lagi vardandi gagnadflun og geedi gagnasetta. SAF taka pé undir
ord radgefandi nefndar og leggja til ad i Malabordi FMST verdi notendavidmoét og
framsetning gagna pess betrumbaett.’* Enn fremur telja SAF mikilveegt ad auka midlun
gagnagrunnsins pannig ad haegt verdi ad nidurhala 6llum télulegum gagnasettum hans.

Lokaord

[ grunninn lysa SAF yfir dnaegju med drég ad Rannsdknardaetiun 2023-2025. Heilt yfir telja
SAF ad leggja eigi megindherslu & verkefni sem studla ad hamorkun virdisauka islenskrar
fer8apjonustu og auka pjodhagslegan dbata af atvinnugreininni, eins og haegt er. Fjarmagn
til rannsékna og gagnadflunar i ferdapjénustu er af skornum skammti og mikilvaegt ad pvi
sé forgangsradad og komid a rétta stadi.

e SAF telja mikilvaegt ad aherslubreyting eigi sér stad vid gerd
rannsdknardaetlunarinnar med peim haetti ad hun hverfi af braut Jafnvaegisassins
sem allra fyrst. Breyta parf reglugerd um gagnadflun og rannsdknir & svidi
ferdamala nr. 20/2020 i pa att.

e SAF telja meginsvid markmida rannséknaraetlunarinnar eiga ad vera i forgrunniallra
verkefna og tilaetladur drangur peirra skilgreindur med formféstum haetti.

e SAF telja ad horfa purfi i auknum meeli til pess ad auka hagnytt notagildi allra
rannsoknarverkefna daetlunarinnar og efla midlun nidurstadna peirra.

e SAF telja ad aukin ahersla 4 samhafingu verkefna rannséknaraaetlunarinnar vié
alpjédlega stadla og 6nnur samanburdarhaef verkefni geti skilad miklum dbata fyrir
atvinnugreinina.

e SAF telja mikla hagsmuni felast { pvi ad fsland verdi hluti af samstarfi Norreenu
ra8herranefndarinnar vardandi RTSA og setja eigi upp svaedisbundna
ferdapjonustureikninga fyrir alla landshluta sem allra fyrst.

13 Sj4 https://www.althingi.is/lagas/nuna/2018096.htm!
14.5ja bls. 46 og 47 { Rannsdknardaetiun 2023-2025 um rannsdknir og gagnaoflun { ferdapjénustu
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e SAF telja ad auka purfi vaegi rannsékna og gagnadflunar sem varda sjalfbaerni
islenskrar ferdapjénustu med SEEA ad leidarljdsi.

e SAF telja ad aukin skilvirkni geti nadst vid gerd rannséknaraaetlunarinnar tilnefni
Hagstofa [slands einnig sérfraeding { radgefandi nefnd um gagnadflun og rannséknir
fyrir atvinnugreinina.

e SAF telja brynt ad gerdur verdi samanburdur & verkefni fjégur sem er kénnun &
ferdahegdun slendinga vid ferdavenjurannsékn Hagstofunnar.

e SAF telja varhugavert ad verid sé ad radstafa takmorkudu rannséknarfé i verkefni
brjd, kénnun 4 vidhorfum islendinga til ferdafélks og ferdapjénustu, par sem 6ljést
sé hvert raunverulegt notagildi kdnnunarinnar er.

o SAF telja verkefni sex, var8andi dreifingu fer6amanna um landid, vera mikilveegt til
ad meta ahrif ferdapjonustu & umhverfisgedi og tilefni til ad tengja verkefnid i
auknum meeli vid rannséknir & polmoérkum afangastada.

o SAF telja ad mikilveegt sé ad auka midlun gagna og notendavidmét gagnagrunns
fer8apjonustunnar.

e SAF telja ad megindhersla rannséknardaetlunarinnar eigi ad vera & verkefni sem
studla ad hamorkun virdisauka islenskrar fer8apjénustu og auka jafnframt hreinan
pj68hagslegan dbata af atvinnugreininni.

Liést er ad gagnadflun, rannsdknir og nysképun | islenskri ferdapjonustu eru
meginforsendur aukinna framfara atvinnugreinarinnar. Rannsoknardzetlun er pvi
veigamikill pattur i ad studla ad efnahagslegum davinningi af ferdapjonustu, sjalfbeerri
nytingu nattdruaudlinda og hamorkun jakveedra ahrifa af atvinnugreininni. SAF telja
augljost ad toluverdum arangri hafi nu pegar verid nad en ad ennpa sé langt i land pegar
kemur ad rannsdknum og gagnadflun fyrir islenska fer8apjéonustu. Med ofangreindum
abendingum er bent & skref sem SAF telja mikilvaeg skref { pa att.

Virdingarfyllst,
f.h. SAF — Samtaka fer6apjénustunnar
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